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KALITE, GIDA GUVENLIGI, i$ SAGLIGI VE GUVEN/LIG/CEVRE ENERJI, sosybz SéRUMLULUK
VE BiLGi GUVENLIiGi POLITIKAMIZ

Dogal Mineralli Su ve Alkolsiiz igecekler Sektdriinde dncil bir kurulug olarak faaliyet gdsteren Fresa Icecek Sanayi ve
Ticaret A.S. olarak;

Kalite, gida giivenligi, is saghigi ve giivenligi, ¢evre, enerji, bilgi giivenligi, Helal ve Kosher yonetim sistemleri
gerekliliklerine, yasal mevzuatlara, ulusal ve uluslararasi standartlara, miisterilerimizin ve tiyesi oldugumuz kuruluslarin
sartlarina uyacagimizi,

Stireglerimizi, miigteri memnuniyetini siirekli kilma hedefine uygun olarak gerekli olan insan, ortam, altyapi, egitim,
kontrol ve bakim onarim yatirimlarn ile iirtin ve hizmet kalitesini arttirmay1 devam ettirecegimizi ve gelistirecegimizi,

Cahisanlarimiz, tedarikgiler, tageronlar, stajyer ve misafirlerimiz igin saglikli ve giivenli ¢aligma ortami saglayacagimizi,
onleyici yaklagim ile iscilerin istigaresi ve katilimiyla “sifir is kazasr™ ve “sifir meslek hastahigini™ hedefledigimizi,

Saghikl giivenilir driinler tretmek igin isletmemizde temizlik, tertip ve diizene 6nem verecegimizi, gerekli hijyen
kurallarina uyacagimizi ve proseslerimizden kaynaklanabilecek tiim gida giivenligi tehlikeleri icin, hammaddelerin
otantisite risklerini her zaman gbz 6niinde bulundurarak, iiriinlerin otantisitelerini korumayi, taklit ve tagsisten uzak
triinler Gretmek i¢in etkin énlemler alacagimizi,

Gida zincirindeki tiim kuruluglarla ilgili etkin bir iletisim saglayacagimiz,

Tim faaliyetlerimizde gevresel etkileri g6z 6niinde bulundurarak, tim ambalaj malzemesi ve hammaddelerde dogal,
cevreye duyarh, geri doniistiiriilebilir malzemeleri se¢meyi ve kullanmayi, “sifir atik”™ hedefi ile atiklarimizi
azaltacagimizi, geri donistiiriilmesini saglamay1 ve zararsiz hale getirilmesi igin onlemler alarak, gevre kirliligini
onleyecegimizi ve temiz teknolojiye 6nem verecegimizi,

Uretimde ve tiim siireglerimizde enerji verimliligine katkida bulunan, gerekli teknolojik yatirimlarin yapildig, son sistem
makine ve ekipmanlar ile uygun {retim ortaminin ve friinlerin 6zgiinliigiiniin saglandigi, Gida Giivenligine uygun,
saglikl yasal gerekliliklere uygun kalite standartlarinda tiriinler iireten, sektdriinde drnek alinan, miisterilerinin talep ve
beklentilerini izleyen, sektoriinde lider bir kurulus olmay1 hedefleyecegimizi,

Yaptigimiz tiim yatimm faaliyetleri i¢in gergeklestirecegi teknoloji segimlerini, ¢evrenin korunmasi, siirdiiriilebilir enerji
ve gevre, is sagligi ve giivenligi bakis agisi ile gergeklestirmeyi, Enerji sarfiyati ve dogal kaynaklarm kullaniminda
tasarrufu amag edinmeyi,

Kalite, Gida Giivenligi, Sosyal Sorumluluk, Enerji, Cevre, Is Saghg ve Is Guvenligi, Bilgi Giivenligi Yonetim
Sistemleri, Helal ve Kosher Uriin Standartlarimizi stirekli iyilestirme prensipleriyle Milgteri geri bildirimlerini, miisteri
odakl ve §efTaf bir yaklagimla ele alarak Miisteri Memnuniyetini saglayacagimizi,

“Once insan” yaklagimi ve anlayist ile tim faaliyetlerimizde sosyal sorumluluk ve etik calisma ilkelerine bagh
kalacagimizi,

Bilgi giivenligini; gizlilik, biittinlik, erisilebilirlik ¢ercevesinde risk analizleri yaparak stirekli iyilestirecegimizi ve bilgi
varhklarim koruyarak is stirekliligini saglayacagimizi,

fletisim ve egitime nem vererek galisanlarimizin katkilar: ile kalite, gida glivenligi, gevre, enerji verimliligi, sosyal
sorumluluk ve bilgi givenligi, BRC, is saglig1 ve giivenligi kiiltiir ve bilincini olugturacagimizi, yerlestirecegimizi ve bu
kiiltiirlerin stirekli gelistirilmesini saglayacagimiz,

Yonetim sistemlerinin uygunlugunu ve etkinligini stirekli gozden gegirerek kalite, gida giivenligi, is saghgi ve giivenligi,
gevre, enerji ve sosyal sorumluluk performansini siirekli iyilestirecegimizi,

Amag ve hedeflerimize ulagtiracak bilgi ve kaynaklari saglamayi taahhiit ederiz.

Genel Miidiir
Ercan CANIMANA

7




